Doctor Hair Clinic
FUE hajbediltetési maganklinika

Adatvédelmi Szabalyzat

Doctor Hair Clinic

Tisztelt Latogatdnk!

Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy majus 25-t6l életbe 1ép a GDPR, az Eurdpai Unié Uj adatvédelmi
rendelete, amely a személyes adatok védelmérél szél. Eleget téve az Uj térvényi szabalyozasnak, Ont,
mint honlapjaink latogatdjat valamint szolgaltatasaink igénybe vevGijét, az aldbbiakban tdjékoztatjuk
tdrsasagunk a Doctor Hair Clinic Kft. adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl. Kérjik az alabbiakat
sziveskedjen figyelmesen elolvasni és betartani.

A Doctor Hair Clinic Kft ( székhely: 1165. Budapest, Déra tér 5.1. em.2, telephely: 6721 Szeged, Teleki
utca 9. Telefonszdm: 06 20 610 10 54, e-mail cim: doctorhairinfomail.com ) mint adatkezeld
tiszteletben tartja a webhelyeit felkeresé és hasznalé tigyfelei és minden egyéb érintett természetes
személy ( tovdbbiakban érintettek) személyiségi és adatkezeléshez kapcsolddd jogait, és jogainak
érvényre juttatasat.

A Doctor Hair Clinic Kft. kijelenti, hogy az adatkezelés sordn minden esetben az Eurépai Unid
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet, az informécids dnrendelkezési jogrdl és az informacids szabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvény, valamint az egészségligyrdl szold 1997.évi. CLIV. torvény
rendelkezéseivel 6sszhangban, valamint egyéb mas belsé szabalyzatok értelmében jar el.

A Doctor Hair Clinic Kft. kijelenti, hogy az érintettek / leend& paciensek/ paciensek altal nyujtott
személyes és egészségligyi adatokat, informdcidkat az adatvédelmi szabdlyok teljes kor( betartasaval
adatkezelSként 6nalldan illetve az altala megbizott adatfeldolgozo kezeli. Az adatokat az Adatkezel§
és az Adatkezel6 Munkatdrsai kizardlag a feladatuk elvégzéséhez elengedhetetleniil sziikséges
mértékben kezelik.

Alapfogalmak:
Személyes adat:

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (, érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név,szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;
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Egészségligyi adat:

,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagypszichikai egészségi allapotara vonatkozdé
személyes adat, ideértve a természetes személy szamdra nyujtott egészségligyi szolgdltatasokra
vonatkozo olyan adatot is, amely informdacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Adatkezelés:

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely mUvelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités,

rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas,
kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolds
vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezelés korlatozasa:

,az adatkezelés korlatozdsa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovSbeli kezelésiik korlatozasa
céljabal;

Alnevesités:

,alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi

informdacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem dllapithatéd meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kilén

taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Adatkezeld:

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilénos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatfeldolgozé:

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
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Az érintett hozzajaruldsa:

,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulé és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens

,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

On az aldbbi honlapjaink

http://hairdoctor.hu/, http://presadjivanjekose.rs/, http://presadjivanjekose.hr/,

http://implantdepar.ro/, http://hairtransplantations.eu/, http://www.doctorhair.hu/,

valamint landing oldalaink http://hairdoctor.hu/ajanlat/,http://presadjivanjekose.rs/ponuda-

rs/,http://presadjivanjekose.rs/ponuda-hr/,http://implantdepar.ro/oferta/,

http://hairtransplantations.eu/offer/

|atogatdsaval egyuttal tudomasul veszi, hogy a honlapon megjelenitett informacidink
igénybevételekor aldveti magat a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok
nyilvdnossagardl sz6l6 torvényi és egyéb vonatkozo szabalyozasnak, és egyben fenntartas nélkiil
elfogadja a nyilatkozatokban rogzitett feltételeket. Ha e feltételekkel nem ért egyet, kérjik, ne nyissa
meg weboldalainkat.

A Doctor Hair Clinic Kft. ( Doctor Hair Clinic Hajbeiiltetési Maganklinika) weboldalait On kizarélag
sajat felel6sségére haszndlhatja.

A Doctor Hair Clinic Kft. (Székhely: 1165. Budapest, Déra tér 5. 1. em. 2.) minden téle telhetd, és
ésszer( er6feszitést megtett és megtesz annak biztositdsa érdekében, hogy a fentebb megjeldlt
honlapjain k6z6lt minden informacid pontos legyen feltltése id6pontjaban. Mindezek ellenére, az
Doctor Hair Clinic Kft., sem kozvetlenil, sem pedig rdutald, vagy kozvetett médon nem vallal
szavatossdgot a jelen honlapokon keresztil nydjtott informacidkért, és fenntartja a jogot arra, hogy
értesités nélkil barmikor valtoztatasokat és javitasokat hajtson végre, illetve a honlapot vagy a rajta
kozzétett informacidkat részben vagy egészben megsziintesse.

A fentiekben megjelolt honlapokon taldlhatd informacidkon alapulé barmilyen dontés a felhasznald
sajat felelGssége. Az Doctor Hair Clinic Kft. nem vallal felelGsséget a honlaphoz, illetve az ott talalhaté
barmilyen informacidhoz valé hozzaférésbdl, illetve annak elmaradasabdl vagy ezek felhasznalasabdl
szarmazo semmiféle veszteségért vagy karért. Az interneten tovabbitott (izenet tartalmahoz
illetéktelen személyek hozzaférhetnek, tartalma mddosulhat vagy elveszhet.
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Az Doctor Hair Clinic Kft. nem tartozik felel6sséggel azokért az esetlegesen bekovetkezé karokért,
veszteségekért, koltségekért, amelyek a honlapok hasznalatabdl, azok haszndlatra képtelen
allapotdbdl, nem megfelel6 mikodésébdl, izemzavardbdl, az adatok barki altal torténd illetéktelen
megvaltoztatdsabdl keletkeznek, illetve amelyek az informaciétovabbitasi késedelembdl,
szamitogépes virusbdl, vonal- vagy rendszerhibabdl, vagy mas hasonld okbdl szarmaznak.

A bdngészés soran On egyidejlileg adatot is szolgaltat. Az adatszolgaltatds részben automatikusan,
részben a honlapon elhelyezett (irlapok, formanyomtatvanyok kitoltésével, esetlegesen hirlevél
megrendelése Utjan torténik.

On a honlap latogatasaval egyben egyetért azzal, hogy adatokat szolgaltasson a honlap kezel6je
szamara, és tudomasul veszi, hogy egyes weboldalak latogatdsdnak feltétele az oldalak tartalmanak
megfelels személyes adatok 6nkéntes szolgaltatasa. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On akként
dont, hogy a kért személyes informaciét nem adja meg, Ugy lehetséges, hogy nem fér hozza a honlap
bizonyos részeihez.

Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztil a
weboldal haszndlataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes béngészéje
menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongészék (Chrome, Firefox, stb.)
tobbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és hasznalatat, az viszont mar
Ontél figg, hogy a béngészé beallitdsainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On
a mar a szamitégépen lévé eltarolt sitiket is tudja tordlni. A sitik haszndlatardl az egyes béngész6k
,SUgd” menilpontja nyujt bévebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajaruldsat. Ezekrél weblapunk az On
elsé ldtogatdsdnak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-
lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi fellilet testreszabasat segité munkamenet-siitik, valamint
a felhasznalo-kdzpontu biztonsagi sitik.

A hozzajarulast igényl6 sitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd8dik — a Tarsasdgunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On
hozzajaruldsat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik

személyek az On hozzéjarulasa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A siitik elfogaddsa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelGsséget, ha siitik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mdkaodik.

Onnek mint természetes személynek jogaban all megismernie, illetve sziikség esetén médositania az
altalunk Onrél nyilvantartott adatokat, tovabbd jogaban all kérnie, hogy ezeket az adatokat ne
hasznaljuk fel és toroljuk adatbazisunkbdl.
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A webhelyek hasznalata soran felkérhetjlik arra, hogy adja meg személyes adatait, e-mailes
konzultacidn vald részvételhez kiildjon résziinkre fényképeket a fejérél a probléma mértékének
meghatarozasahoz és a hajbeliltetési tervezés elvégzéséhez. Megkérdezhetjik, hogy hozzdjarul e
adatainak felhaszndldsahoz ha igen milyen célokra. Adatait kizardlag az On engedélyével hasznaljuk
fel.

A weboldalaink latogatdinktdl csak akkor kérjlk személyes adataikat, ha regisztrdlni, szeretnének,
id6pontot szeretnének kérni, informciét kivanna kérni kinikdnktdl, vagy online-konzultacion részt
kivannak venni klinikdkon.

A regisztracié illetve marketing szolgdltatdsaink igénybevétele kapcsan megadott személyes adatokat
nem kapcsolhatjuk 0ssze és a ldtogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a doctorhairinfomail.com e-mail, illetve 6721 Szeged,
Teleki utca 9. postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil 15 napon
legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megkiildjik Onnek az On &ltal megadott elérhet&ségre.

Milyen alapelveket kévetiink adatkezelésiink soran?
A Doctor Hair Clinic Kft. az adatkezelése sordn aldbbi alapelveket koveti:

a) aszemélyes és egészségiigyi adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmdra
atlathatoéan kezeljuk.

b) aszemélyes és egészségligyi adatokat csak meghatarozott, egyértelm és jogszerd célbol
gyljtjik és azokat nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté maddon.

c) azaltalunk gyijtott és kezelt személyes és egészségligyi adatok az adatkezelés céljai
szempontjabél megfelelGek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak.

d) Tarsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes és
egészségligyi adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjiik.

A Doctor Hair Clini az On személyes és egészségiigyi adatait

a) az On el8zetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzéjaruldsa alapjan és csakis a
szlikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydijtjlk, rogzitjlk,
rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.
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b) egyes esetekben az Onadatainak kezelése jogszabalyi el8irasokon alapul és kotelezd jellegd,
ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

c) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy
pedig harmadik személynek fiz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikddtetése,
fejlesztése és biztonsaga.

A kezelt személyes adatok kére:

Kapcsolattartas és egészségiigyi szolgaltatasnyujtas céljabdl, On a webhelyeken talalhaté
kapcsolattartd és konzultacios Grlapok kitdltésével, a honlapokon taldlhaté Chat funkcié
haszndlataval, valamint klinikdnkon a személyes konzultacié keretében a konzultacids lap kitoltésével
hozzdjaruldsat adja ahhoz, hogy személyes adatait a Doctor Hair Clinic Kft. adatbazisban rogzitse,
nyilvantartsa, tarolja és feldolgozza a szolgaltatdsnyujtas folyaman.

Ezen Grlapok kitoltéséhez a Doctor Hair Clinic Kft. az adattakarékossag alapjan kizarélag
e néy,
e e-mail cim
o telefonszdm

o képek megadasat / feltoltését kérheti.

A személyes adatkezelés célja és jogalapja:

Személyes adatok kezelésének célja a leend6 paciensekkel vald kapcsolattartas, tdjékoztatas,
tanacsadas, id6pont egyeztetés.

Onkéntes hozzajarulas alapjan direkt marketing jellegi megkeresés, akcidk kozlése céljabdl.

Jogalapja: Erintett hozzajaruldsa alapjan, az adatkezlésrdl sz616 nyilatkozat elfogadasa vagy
aldirasaval igazolt kitoltése alapjan.

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracidilletve a
Tarsasagunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjlik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan
gyeljen azok valédisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felelSs. A helytelen,
pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy vélelmezziik, hogy
On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.
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On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja az adatkezeléshez
hozzajarulds visszavonasaval.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztraldsat — technikai okokbdl — 15 napos hataridGvel vallaljuk,
azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabodl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utdn is kezelhetiink.

Megtévesztd személyes adat haszndalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk bilincselekményt
kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tamadja, az adott latogatd regisztracidjanak megsziintetésével
egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — szlikség esetén — megdrizziik azokat a polgari
jogi felel6sség megallapitasanak vagy bilintet6 eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

A kezelt egészségligyi adatok kore:

A Doctor Hair Clinic Kft. az egészségligyi torvény alapjan, egészségligyi szolgdltatas nyujtds valamint
egészséglgyi ellatas céljabodl egészségligyi adatok megaddsat kérheti pacienseitél a konzultacion valo
részvétel valamint a mitéti napon torténé paciens regisztracid és anamnézis felvétel esetén.

Egészségligyi adatkezelés célja és jogalapja:

Az egészségligyi adatkezelés célja, az egészségligyi szolgaltatas nyujtasahoz valamint a paciensek
egészségligyi ellatdsahoz, a rendelkezésre allé kezelési megoldasokrdél vald tdjékoztatashoz, id6pont
egyeztetéshez, sziikséges tajékoztatas, tandcsadas.

Jogalapja: egészséglgyi torvény alapjan, az egészségligyi ellatashoz kapcsoldéddan kizardlag az ellatas
elvégzéséhez elengedhetetlenil szlikséges mértékben.

Az adatkezel6 az alabbi adatkezelési tevékenységeket végzi:

Id8pontfoglalds egyeztetése konzultaciéra / kontrollra / m(itétre, Altalanos tajékoztatés,a
hajgydgyaszati és bérgyodgyaszati kezelésekkel vagy hajbediltetési miitéttel 6sszefiiggésben, Arajanlat
egyeztetés, Informdcidkérés, Egészségligyi adatokkal — egészségiligyi dokumentacidval kapcsolatos
adatkezelés, Megdllapoddasokkal , foglalasokkal , banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés,
Kedvezményes last minute ajanlatokkal kapcsolatos adatbazis épitése és kezelése kiértesités céljabdl,
K6zosségi oldalainkon vald jelenlét és marketing, Az adott egészségiigyi szolgaltatas igénybevételével
Osszefliggésben a beavatkozas / kezelés soran az érintettekrdl — az érintett beleegyezésével —
készitett képanyag feldolgozasa, tarolasa, meglrzése. Panaszkezelés.
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Az adatkezelésre vonatkozo szabdlyzatok:

Az Adatkezel6 az adatokat f6szabdly szerint az adatkezelés jogalapjat képezé az érintett dnkéntes
hozzajaruldsa alapjan, az Adatkezel6 el6zetes tdjékoztatdsa alapjan, a honlapon taldlhaté
Adatkezelési Nyilatkozat elfogaddsaval, vagy e nyilatkozat papir alapu az érintett személyes
aldirdsdaval, rdutald magatartdssal, vagy a Szabadlyzat szerint mds mddon kezeli.

Az adatok kezelésének, tarolasnak, id6tartama:
A Doctor Hair Clinic Kft. az On személyes adatait kizarélag azon id6tartamig 6rzi, kezeli, tarolja, amig
az megfelel a hivatkozott jogszabalyi el6irdsoknak.

Személyes adatokat:

Személyes adatokat jogszabdlyi kdtelezettségnek eleget téve 5 évig tarolunk.

Egészségligyi adatokat:

Tdajékoztatjuk, hogy az egészségligyi dokumentacidt, és egészségligyi adatot a 1997.évi. XLVII. torvény
30.§ 1. bek. alapjan legaldbb 30 évig, zardjelentést legaldbb 50 évig, kell az Adatkezel6nek
megGriznie.

Yo’

Az adatokat kezel6k, adatokhoz hozzaférSk kore:

Az adatkezelés soran az On &ltal nként szolgaltatott adatokhoz, illetve jogszabaly alapjan az
egészségligyi szolgdltatas és ellatds nyujtasahoz sziikséges egészségligyi adataihoz kizarélag a Doctor
Hair Clinic Kft. egyébként is titoktartasi kotelezettség ald esé alkalmazottjai férhetnek hozz3, akiknek
az munkakari kotelezettsége. Az érintettek / leendd paciensek altal nyujtott személyes és
egészségligyi adatokat, informacidkat az adatvédelmi szabalyok teljes korid betartasaval az
Adatkezel6 és az Adatkezel6 Munkatarsai kizarélag a feladatuk elvégzéséhez elengedhetetlenill
szlikséges mértékben kezelik.

A Doctor Hair Clinic Kft. az On személyes adatait nem hozza harmadik, illetéktelen személy
tudomasara, mig az egyéb személyesnek nem minGsil6 adatait szabadon hasznalhatja fel.

Adattovabbitas SzerzGdéses partnerek részére:

Az Adatkezeld az érintett altal meghatdrozott adatait szerz6déses partnerei szdmara akkor
tovabbithatja, ha az Adatkezel6 az adattovabbitas elStt az érintett szamara megnevezte a partnert,
meghatarozta szdmara az adattovabbitas céljat és az érintett az adattovabbitashoz hozzajarult. Az
Adatkezel6 a Partnereket tajékoztatd vagy hirdetmény atjan is megnevezheti ha azt elérhetévé teszi
az érintettek szamara.

A Doctor Hair Clinic Kft. a szolgdltatas nyujtassal 6sszefliggésben az alabbi partnerek részére
tovabbithat személyes adatot.
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Reptéri Transzfer szolgdltatas nyujtasa estén ( Név, telefonszam)
Szallas szolgdltatas nyujtasa esetén ( Név)

Kényvel6 iroda ( Név, cim)

Adatkezelési Incidensek kezelési protokollja:

1.

Adatvédelmi incidens bejelentése a felligyeleti hatdsdgnak Az adatvédelmi incidenst az
adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72 éraval azutan,
hogy az adatvédelmi incidens a tudomasdra jutott, bejelenti az illetékes felligyeleti
hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinGsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72
ordn beldl, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgald indokokat is.

Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomdsszerzését kovetben
indokolatlan késedelem nélkil bejelenti az adatkezel6nek.

Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél. Ha az adatvédelmi incidens
valdszinUsithet6en magas kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kdzérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell a trv. altal elSirt informacidkat és
intézkedéseket.

Az érintetek jogai és jogorvoslati lehetGségei:

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott
adatfeldolgozdnk 3ltal — feldolgozott

>

>

>

adatairol,
azok forrasarél,
az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairol,

adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsukra valamint
megel6zésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél.
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Az adatvédelmi térvénnyel 6sszhangban On:
o tajékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésérdl.
e jogosult arra, hogy személyes adatait frissitse, mddositsa, helyesbitse
o kérje azok torlését, korldtozasat
e afellgyel6 hatdsagnal panaszt tehet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
o illetve birésag el6tt jogorvoslattal élhet.

o Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tdarsasagunkat.

Az érintettek jogainak gyakorlasanak lehetGségei az adatkezeléssel, adattovabbitassal,
Osszefiiggésben:

A Doctor Hair Clinic Kft., az Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy jogaik gyakorldsat — ha
azt jogszabdly ki nem zarja — a doctorhairinfo@gmail.com cimre kildoétt nyilatkozattal tehetik meg.

Az Adatkezeld vallalja, hogy a beérkez6 nyilatkozatot a beérkezéstél szamitott legrévidebb idén belil
— de maximum 15 napon bellil megvizsgalja és megvalaszolja, a Szabdlyzatban valamint a
jogszabalyban foglaltak alapjan megteszi a sziikséges lépéseket a nyilatkozattal 6sszefliggésben.

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
> Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
» Telefon: +36 (1) 391-1400
» Fax: +36 (1) 391-1410
>

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/
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FGbb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre:

» atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

» azinformdcids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL.
torvény - (Info tv.)

> a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirSl sz616 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
> afogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
> apanaszokrodl és a kozérdek( bejelentésekrél szolé 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

» agazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVIII. torvény (Grtv.)

Adatkezelési tajékoztaté mddositasa

A Doctor Hair Clinic Kft. fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositasara,
amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk
kozzététele a ww. hairdoctor.hu weboldalon torténik.

Ervényes 2018. marcius 01-t6l visszavondsig vagy médositasig.



